NGAN HANG NHANUOC  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap — Ty do — Hanh phic
Sé: /54 /TB-NHNN Ha Néi, ngay o6 thang 4 ném 2024
THONG BAO

Két ludn ciia Phé Thong doc thwong tryc Pao Minh Ta tai Hi nghi
truc tuyen chuyén dé vé Quy tin dung nhin din

Ngay 9/4/2024, tai try s¢ Ngan hang Nha nude Viét Nam (NHNN), Pho
Théng déc thuong tryc Dao Minh Ta da chi tri Hai nghi tryc tuyén chuyén dé vé
Qu¥ tin dung nhén din (QTDND). Tham dw Hoi nghi ¢6 Dai dién lanh dao va can
b¢ lién quan cac don vi: Co quan TTGSNH, Vu Phap ché, Vu Chinh séch tién té,
Vu Tai chinh — K& todn, Vu Té chire can b, Vu Tin dung cac nganh kinh t&, Vu
Thanh toén, Vyu Truyén thong, Cuc Céng nghé¢ thong tin, Vin phong NHNN,
NHNN chi nhanh tinh, thanh phé, Bao hiém Tién giri Viét Nam (BHTG), Ngan
hang Hop tac xa Viét Nam (NHHTX), Hiép hoi QTDND va cac QTDND trén dia
ban 57 tinh, thanh phd.

Sau khi nghe dai dién Lanh dao Cuc Thanh tra, gidm s4t ngan hang III bao
cdo két qua hoat dong QTDND va tinh hinh thuc hién nhiém vu lién quan dén
QTDND ndm 2023, tham luan, y kién phat biéu cta cac dai bidu du hop, Pho
Théng ddc da két ludn, chi dao nhu sau:

Hoat dong cua hé thong QTDND trong nim 2023 di ¢ bude chuyén bién
rat thh cuc va trén da duoc cing cb, hdu hét cac quy duoc chan chinh va hoat
dong 6n dinh, lanh manh hon. Théng dbc biéu duong, déanh gid cao Co quan
TTGSNH, NHNN chi nhanh c4c tinh, thanh phd, BHTG, NHHTX, Hi¢p hoi
QTDND trong thdi gian qua di nd luc, tich cyc va danh nhiéu ngudn luc dé t6
chtc trién khai co ché, chinh sach, quy dinh cia NHNN va nhiém vu Théng dbe
NHNN giao vé quém 13’1 QTDND, dic biét ghi nhén va danh gi4 cao mot sé ngan
hang thuorng mai cd phan da tham gia vao viéc x 1y, hd trg cac QTDND yéu kém
duoc kiém soat dic bigt. Biéu duong nhiéu QTDND da nd luc chi dong xay
dung, t6 chire thuc hién dé 4n téi co cu hoat dong dé ty cung cd, chin chlnh nang
cao chat luong hoat dong, chit lugng can bd va dad nhan thirc 13 hon vé trach
nhlem muc tiéu hoat dong va y thirc tuan thu quy dinh cua phap luat. T4t ca su
cb géng tich cuc trén da gop phan tao nén su On dinh, han ché yéu kém, dé v& cua

QTDND, titng budc phat trién lanh manh, an toan va dap tmg dugc vai trd cua hé
théng QTDND.

Tuy nhién, bén canh nhitng két qua tich cyc, cong tic quan Iy QTDND & mot
sb dia phuong van con ton tai, han ché: mot sé quy yéu kém chua xir ly dwoc phap
nhan do ca nguyén nhén khéch quan, cht quan; mot s6 NHNN chi nhanh trén dia
ban chua thyc hién tdt chitc niang, vai trd quan 1y nha nudc déi véi cac QTDND;
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viéc chip hanh cac quy dinh ctia phéap lut & mot s§ qu§ con chua nghiém tic, con
biéu hién tri hodn céc quy dinh chuyén tiép tai Thong tu sb 21/2019/TT-NHNN
ctia NHNN vé dia ban hoat d6ng; mot sd quy hoat d@hg tin dung con ning vé muc
tiéu loi nhuén; moé hinh hoat dong cia hé théng QTDND ciing da bdc 16 nhimng
han ché chua phit hop véi xu thé phat trién chung cia mé hinh hop téc xa va hoat
déng ngan hang...

Dé tiép tuc ting cudng cdng téc quéan 1y, chin chinh, ciing ¢b an toan hoat
dong hé thong QTDND va tich cuc, khén truong xi Iy nhitng ton tai, han ché, Phé
Théng dbe yéu cau cac don vi tap trung trién khai céc nhiém vu trong tdm sau:

1. V& quan diém chi dao va dinh hwéng trong thoi gian téi:

- Tiép tuc cung cb hoat dong hé théng QTDND hoat dong én dinh, lanh
manh, an toan, dam bao tuan thi phap luat, nham muc tiéu chu yéu la quan tam
hé trg chim séc cac thanh vién trong viée giri tién, vay von phat trién san xuit,
kinh doanh va nang cao ddi séng; trién khai quyét liét va hiéu qua cac cac dinh
hudng, myc tiéu, nhiém vu theo chi dao ctia Thia twéng Chinh phu tai Quyét dinh
s6 689/QP-TTg ngay 08/6/2022, Chi thi sé 06/CT-TTg ngay 12/3/2019, Cong
vdn s6 1187/TTg-KTTH ngay 21/12/2022; Quyét dinh sé 1382/QD-NHNN ngay
02/8/2022, Chi thi s6 01/CT-NHNN ngay 15/01/2024 ciia Théng déc NHNN va
cac vdn ban phap luit cé li€n quan.

Cac don vi Vy, Cuc chirc ndng phai thudng xuyén, lién tuc duy tri cdc nhiém
vu thudc pham vi chirc nang quan 1y cia NHNN trong cong tac chan chinh, cing
c6 hoat dong ctia hé théng QTDND. NHNN chi nhanh tinh, thanh phé bing nhidu
hinh thirc, thudng xuyén tuyén truyén, quan triét, chi dao, thanh tra, kiém tra, giam
sat cac QTDND trén dia ban vé viée tun thi cc chi dao, quy dinh cia NHNN va
phap luét lién quan.

- QTDND lu6n tuén thi nghiém tic cac quy dinh tai Ludt Cac TCTD nim
2010 va khan trrong chudn bi, hoan thién cic didu kién cn thiét dé dam béo tun
thu quy dinh mdi tai Ludt Cac TCTD ndm 2024 ¢6 hiéu luc tir 01/7/2024.

- Ting QTDND tw chii ddng va khan trirong, tich cuc xay dung, td chirc thuc
hién phuong 4n co cdu lai theo Quyét dinh sé 689/QD-TTg ngay 08/6/2022 clia
Thu tuéng Chinh phi va Quyét dinh sé 1382/QD-NHNN ngay 02/8/2022 cia
Théng déc NHNN.

- Co quan TTGSNH va Thanh tra NHNN chi nhanh c4c tinh, thanh phé can
ctr ké hoach thanh tra nam 2024 tiép tuc ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra,
gidam st cua QTDND, dic biét 12 nang cao cong tac gidm sat lién tuc, dé nim
chic tinh hinh tir d6 nhén dién, phat hién va canh béo, xir Iy, chan chinh kip thoi
cac rui ro tiém 4n, cac hanh vi vi pham quy dinh, gdy mét an toan d6i v6i hoat
dong cia QTDND trén tirng dia ban tinh, thanh phd.
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- BHTG va NHHTX thyc hién tét vai trd ciia minh trong viéc chidm lo, hd
tro cac QTDND; tich cuc thyc hién nhiém vu kiém tra cac QTDND theo chi dao,
yéu cau cia NHNN, dam bao cé chit legng, hiéu qua.

2. Céc nhiém vu cu thé:

2.1. Péi véi Co quan TTGSNH:

- Theo ddi, danh gia déy du, toan dién dé chu dong kip thoi ¢d vin ban chi dao
cia NHNN vé céc giai phép cing ¢b, chn chinh, co céu lai hé théng QTDND vé t
chirc thanh tra, kiém tra, ubn nin, chin chinh; truong hop can thiét thi trinh Linh
dao NHNN phé duyét.

- Tiép tyc khén truong phdi hop véi NHNN chi nhanh tinh, thanh phd va céc
bo nganh chirc nang li€n quan hoan thién céc thi tuc, quy dinh, quy trinh dé trinh
cip c6 thdm quyén xi ly phap nhéan déi véi QTDND duogc kiém soat déc bigt,
khong c6 kha ning phuc hoi theo Dé 4n da va dang dugc xtr ly, theo ding quy
dinh hién hanh.

- Khin trrong xdy dyng cac van ban quy dinh chi tiét, huéng din thi hanh
Luit Cac TCTD nam 2024 lién quan dén t6 chic va hoat dong cuia hé thong
QTDND, NHHTX dam bao dung tién do, trong d6 luu y huong dan quy dinh vé
hoat dong kiém tra QTDND cua NHHTX quy dinh tai Diéu 125 Luat Cac TCTD
nam 2024; tb chic tp huén, hudng din cho cén bo lién quan thudc Co quan
TTGSNH, NHNN chi nhénh céc tinh, thanh phd, BHTG, NHHTX va hé théng
QTDND céc van ban quy dinh méi truéce thoi diém Ludt ¢6 hidu luc thi hanh.

- Tiép tuc thuc hién hidu qua K& hoach thanh tra nim 2024 va chi dao, huo'ng

din NHNN chi nhanh c4c tinh, thanh phé trong ndm 2024 theo chuong trinh, ké
hoach d4 dugc Théng déc NHNN phé duyét.

- Thuong xuyén to chirc dao tao, tip huin hudéng dan vé quy trinh, nghiép
vu cho can b ctia BHTG, NHHTX tham gia kiém tra QTDND dé nang cao hiéu
qua cong tac kiém tra dinh ky, dot xuat.

- Pau m01 trao doi true tiép véi BHTG, NHHTX dé théng nhit co ché trao
doi, cung cp thong tin vé hoat dong cua hé thong QTDND gitra cac don vi chirc
nang thugc NHNN va BHTG, NHHTX phuc vu cho cong tac quan ly, kiém tra
QTDND, hoan thanh trong thang 5/2024. Trudng hop cén thiét trinh Théng déc
phé duyét dé chi dao céc don don vi ¢d trach nhiém thyc hién.

2.2. Déi véi NHNN chi nhdnh tinh, thanh phé:

- Dinh ky hang nam (hoac 6 thang) t6 chirc cac H01 nghi chuyen dé vé
QTDND, moi chinh quyén dia phuong tham dy dé cung cap théng tin vé dién bién
hoat dong tlen t€, ngan hang trén dia ban; chinh sich, quy dinh, chi dao méi; két
qua vé co céu lai QTDND; két qua thanh tra, klem tra, gidm sat QTDND va bién
phép chén chinh, xtr ly; khé khan, vuéng mic clia cac QTDND trén dia ban va
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nim bit quan diém, dinh huéng cta chinh quyén dia phuong, ting cudng su phdi
hop trong cong tac quan ly, chi dao.

- Tiép tuc t chirc thuc hién hiéu qua cong téc thanh tra, kiém tra QTDND
theo ké hoach da phé duyét hoic dwgc NHNN Trung wong giao.

- Phéi hop, hd trg va co trach nhiém tao diéu kién cho NHHTX va BHTG
thue hién cong tic kiém tra theo ké hoach va chi dao cia NHNN; phéi hop, xr ly
kip thoi céac vén d8 ton tai, sai pham, han ché cia QTDND theo két qua kiém tra
cia NHHTX va BHTG.

- Tép trung xir ly dut diém QTDND yéu kém tip trung vio cic nhiém vu: (i)
Tiép tuc xdy dung phuong 4n xir Iy phap nhan déi véi QTDND bi kiém soat dic
biét, nhét 1a nhitng QTDND khong con tién giri cta dan; (ii) Phbi hop véi chinh
_ quyén dia phuong va cic don vi lién quan xay dung/trién khai phuong an co ciu
lai mot s6 QTDND khéng thude dién xtr 1y phap nhén; (iii) Ap dung can thiép
sém va giam sat ting cudong QTDND theo quy dinh cta phap luat.

- Tang cuong phéi hop trong cong tac khai thac thong tin ciia Trung tdm
Théng tin tin dung Qudc gia Viét Nam (CIC), don dc trach nhiém théng tin béo
cao cua QTDND.

- Hudng din QTDND céc tiéu chi lwa chon don vi kiém toan phi hgp theo
chi dao, huéng din ciia NHNN tai Cong vin s6 8169/NHNN-TTGSNH ngay
09/11/2020 va Cong vin sd 4796/NHNN-TTGSNH ngay 20/6/2023.

2.3. Déi véi cde don vi khic:

a) Vu Phép ché:

Pau mdi phéi hop v61 BHTGVN nghién ctru, dé xudt ndi dung sira ddi, bd
sung, hoan thién Luat Bao hiém tién giri va cc quy dinh ca phap luit ¢é lién quan
dé quy dinh rd hon chirc néng, nhi¢m vu cua BHTGVN nhim nang cao vai tro cua
BHTGVN trong viéc co cAu lai QTDND béng ngudn luc cia BHTGVN.,

b) Vu Tai chinh — K& toén

Nghién ciru, dé xudt bé tri kinh phi cho c&c NHNN chi nhénh tinh, thanh phé
dé t& chire hoi nghi, tap huén chuyén dé vé hoat dong cia QTDND trén dia ban.

¢) Cuc Cong ngh¢ thdng tin:

- Tiép tuc phéi hop voi Vu Tai chinh — K¢é toan, Co quan TTGSNH khin
truong hoan thanh Dy an Hé thdng thong tin phuc vu cong tac giam sat hoat dong
QTDND.

- Tb chirc khao sat chon mAu cdc QTDND c6 cing don vi cung cdp phin
mém dé 1am co s& dua ra khuyén nghi, khic phuc nhimg han ché trong viée tuin
thu cac quy dinh tai Thong tir s6 09/2020/TT-NHNN va vin ban c6 lién quan dén
cong nghé thong tin.
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- Hoan thién cac vén ban hudng dan QTDND ve trién khai tmg dung cong
nghg thong tin dép (g quy dinh tai Théng tu s6 09/2020/TT-NHNN.

d) Bao hiém tién giri Viét Nam:

- T chtrc kidm tra QTDND theo chi dao cia NHNN; chu déng dé xuét ting
thém vé sb lugng QTDND dugc kiém tra va ndi dung kiém tra; bdo cdo két qua
kiém tra theo huéng din ciia NHNN; bd sung hoén thi¢n quy trinh, nghiép vu kiém
tra QTDND trén co s& thuc tién hoat dong kiém tra va y kién gopy, dé xudt ciia
NITNN chi nhdnh tinh, thanh pho; tham gia hd trg, xt 1y QTDND yéu kém, duoc
kiém soat dic biét.

- Phdi hop véi Co quan TTGSNH dé thong nhét co ché trao ddi, cung cp
thdng tin vé hoat dong ctia hé thdng QTDND phuc vu cho cong tic quan ly, giam
sdt, kiém tra déi véi QTDND.

- Phéi hop v6i Vu Phép ché - NHNN (don vi diu méi) nghién ctru, ¢ xuit
stra d0i, bd sung, hoan thién Luat Bao hiém tién giri va cac quy dinh cta phap luat
co lién quan.

d) Ngin hang Hop tic xd Viét Nam:

- Tb chirc kiém tra QTDND theo chi dao ciia NHNN; chu dong dé xuét ting
thém v& s lugng QTDND dugc kiém tra va ndi dung kiém tra; bdo cdo két qua
kiém tra theo huéng dan cua NHNN: b sung, hoan thién kip thoi cdc quy dinh
trong cong tac kiém tra QTDND trén co s& két qua kiém tra va y kién gép v, dé
xudt cia NHNN chi nhnh tinh, thinh phé.

- Nang cao ndng lyc tai chinh, hién dai hoa hoat dong, quan tim diu tu ddi
m&i hé thong cong nghé thong tin, chuyén déi sb; tang cuwdng hon nita vai trd lién
két hé thong, diéu hoa vén, trung tdm thanh toan, da dang héa san phim dich vu,
kiém tra, gi4m sat an toan ciia hé théng QTDND: tham gia hd trg, xir Iy QTDND
yéu kém, duoc kiém soat dédc biét theo chi dao ctia NHNN. C¢ ké hoach, 16 trinh
cu thé dé sém b sung, hoan thién chirc ning déi véi hé thong QTDND theo quy
dinh tai Piéu 125 Luét Cac TCTD nim 2024 va quy dinh cia NHNN.,

- Pau mébi phdi hop Hiép hoi QTDND va nhém Dé 4n xdy dyng chién luoc
chuyén ddi sé cho hé théng QTDND dén nam 2030 thuc hién cac nhiém vu lién
quan dén chuyén d6i.s8 NHHTX vi QTDND..

- Tiép tuc t6 chire thue hién c6 hiéu qua cong tac dao tao, phd bién phép luét,
cu thé: (i) Ph bién, huéng din, tap hudn cho QTDND kip théi cac quy dinh méi
cua php lut cd lién quan; (i) Dau méi, phdi hgp Hiép hgi QTDND ¢6 cic hinh
thirc d61 méi cu thé trong cong tac dao tao QTDND; (iii) Tang cuong cong tac dao
tao, tép huén, ning cao nghiép vu, dao dirc nghé nghiép cho can bd QTDND dé kip
thoi nam bét, cap nhét cac quy dinh méi ctia phap luét c6 lién quan.

- Tiép tuc quan tdm thuc hi¢n cdc nhiém vu tai Du an déy manh hé théng
QTDND (Du 4n STEP); tim kiém, kéu goi tai tro ciia cac t4 chire qubc té dé trién
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khai céc du 4n vé ning cao ning luc quan 1y va ning luc hoat dong cua hé théng
QTDND.

e) Hi¢p hoi Quy tin dung nhan dén Viét Nam:

- Tiép tuc quan tim bao vé l¢i ich thanh vién, hd trg dao tao cac QTDND nang
cao nang luc can b, trinh d§ chuyén mon dép tmg yéu ciu cong viée, chién luge
phit trién, quéan tri diéu hanh.

- Thudng xuyén d6i méi vé ndi dung, chwong trinh dao tao cho QTDND va
lua chon gidng vién véi muc tiéu 14y nhu cdu ciia QTDND lam trong tAm; lwa chon
nhitng QTDND chu ddng, thuc hién tdt d& 4n tai co cAu trong hoat dong dé gisi
thiéu, phd bién kinh nghiém chung cho cac quy.

- D4u mbi, phdi hop véi NHHTX khén truong hoan thién, ban hanh quy ché,
quy dinh miu ddi véi hoat dong QTDND; tiép tuc trién khai xdy dung cdc quy
ché, quy dinh trong nim 2024.

- Nghién ciru kinh nghiém cta Hiép hdi ngin hang dé dinh ky hang quy co
théng tin tdng hop vé phén tich, danh gié tinh hinh hoat dong cia cac QTDND (dédc
biét 1a vé thanh khoan, i suét, chuyén dich khach hang giira cac td chirc tin dung,
rii ro tin dung,...) d& cung cép, khuyén nghi cac QTDND vé cac giai phap kiém
sodt chit ch& chat luong tin dung, thanh khoén, kidm soat rai ro 14i suét, rti ro hoat
dong...

Thira lénh Théng déc, Van phong NHNN thong béo dé c4c don vi lién quan
biét va trién khai thyc hién./.

L
Noi nhin: . TL.THONG POC
- Ban lanh dzo NHNN (dé béo céo); KT. CHANH VAN PHONG
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